
 

• �Usted recibirá un mensaje de 
texto con un enlace para unirse.

• �Necesitará una tablet, 
un smartphone o una 
computadora con acceso a 
internet.

• �Acompañará a su hijo en una 
visita de 75 minutos.

• �Esta visita nos ayudará a 
entender las necesidades de 
su hijo.

 

• �Nuestro programa está diseñado  
para brindar atención durante  
un periodo de 6 a 8 sesiones.

• �Nuestros terapeutas altamente 
cualificados brindarán asistencia 
mediante un método comprobado.

• �El terapeuta de su hijo evaluará 
el progreso y le dará el alta o le 
recomendará asistencia adicional.

• �Si su hijo necesita asistencia 
adicional, Hazel le brindará 
recomendaciones de 
terapeutas locales.

• �Le brindaremos asistencia 
a su hijo hasta que pueda 
ponerse en contacto con un 
terapeuta local.

¿Tiene más preguntas? Aquí tiene un enlace a nuestras preguntas frecuentes:

Sabemos que las familias y los estudiantes se enfrentan a más desafíos que nunca. 
También hay más niños que necesitan más apoyo de salud mental. Poder recibir el apoyo 
que necesitan para triunfar no debería ser un factor estresante adicional. Por eso, nuestro 
objetivo consiste en facilitar que su hijo reciba la atención que necesita.

•  Sin costo 

•  �Asistencia para todos los estudiantes 
(con o sin seguro médico)

HORARIO DE VERANO:
•  �Disponible en casa de lunes a viernes  

de 7:00 a. m. a 7:00 p. m. 
 

www.hazel.co/help/faq

Una vez que el estudiante haya sido derivado, usted 
recibirá una llamada del Equipo de Hazel Health.  
Siempre dejaremos un mensaje de voz. Devuelva la 
llamada tan pronto como sea posible.

Un adulto cualificado de la escuela del 
estudiante puede derivar al estudiante.

Visite www.hazel.co/get-hazel  
para obtener más información.  
Luego, llame al 1-800-76-2935  
para solicitar una visita.

Usted puede derivar al 
estudiante a terapia.

VÍA 1: VÍA 2:

Escanee para obtener 
más información sobre 
preguntas frecuentes

 

•� �Si tiene seguro médico, prepare la 
información correspondiente para 
proporcionarla.

• �Si no tiene seguro médico, de igual manera su 
hijo recibirá atención.

El equipo de Hazel Health se compromete a lo siguiente:

• �Brindarle orientación durante el proceso
• Responder sus preguntas
• �Brindarle ayuda con el formulario de 

consentimiento
• �Brindarle asistencia para la configuración de 

la cuenta
• Programar la primera visita del estudiante

CONVOCATORIA DE INSCRIPCIÓN PRIMERA VISITA VISITAS RECURRENTES ASISTENCIA ADICIONAL

Hazel Health llegó para que 
su hijo reciba la atención que 
necesita cuando la necesita 
sin inconvenientes.

Qué esperar Las familias de los distritos escolares asociados a Hazel Health pueden inscribir  
a los estudiantes en nuestro programa de terapia virtual de dos maneras: 



Sabemos que las familias y los estudiantes se enfrentan a más problemas que nunca. Poder recibir la 
atención que necesitan para estar sanos no debería ser un factor de estrés adicional. Hazel Health se asocia 
con su distrito escolar con el objetivo de brindar atención pediátrica para las enfermedades comunes desde 
la comodidad de su casa. Lo único que usted necesita es un dispositivo con acceso a internet. 

•  Visite www.hazel.co/get-hazel
•  �Encuentre la escuela del estudiante en el menú 

desplegable.
•  Haga clic en Registrarse.
•  Complete el consentimiento electrónico.
•  �Si tiene seguro médico, tenga la información 

correspondiente preparada para proporcionarla.
•  Si no lo tiene, su hijo igual recibirá atención.
•  Cree una cuenta.

•  Desde su cuenta, conéctese a las visitas de salud física. 
•  Envíe un mensaje para solicitar una visita.
•  �Cuando el proveedor esté listo, recibirá un mensaje de  

texto con un enlace.
•  �Siga el enlace del mensaje de texto o en su cuenta para 

conectarse a la visita virtual.
•  Acompañe a su hijo durante la visita.
•  �El proveedor evaluará los síntomas de su hijo y le  

recomendará un tratamiento.

•  Sin costo 

•  �Asistencia para todos los estudiantes 
(con o sin seguro médico)

HORARIO DE VERANO:
•  �Disponible en casa de lunes a viernes  

de 7:00 a. m. a 7:00 p. m. 

Si su hijo necesita una receta, el 
proveedor de Hazel Health se la 

enviará a su farmacia local.

Si brindó la información de su 
seguro, Hazel se lo proporcionará  

a la farmacia por usted.

Si su hijo necesita ver a  
un proveedor en persona, el 
proveedor en cuestión hará  

la derivación.

Hazel Health llegó para que 
su hijo reciba la atención que 
necesita cuando la necesita 
sin inconvenientes. 

Qué esperar

Cómo solicitar una cita

Consentimiento y configuración de la cuenta Cómo solicitar una visita para el mismo día

Asistencia adicional

Si su hijo no se siente bien, puede programar una visita,  
ver a un proveedor y obtener una receta desde su casa.

¿Tiene más preguntas? Aquí tiene un enlace a nuestras preguntas frecuentes:

www.hazel.co/help/faq

Escanee para obtener 
más información sobre 
preguntas frecuentes
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